MASTER SOCIAL MEDIA
GESTION DE REDES SOCIALES

OBJETIVOS
> Conocer las caracteristicas de las principales
Redes Sociales a nivel avanzado.
> Gestién de Crisis y control de danos Social Media.
> Generar contenidos dentro de una estrategia.
> Planificar y gestionar cuentas en Redes Sociales.
> Promocionar las iniciativas 2.0

> Calcular el Retorno de Inversion (ROI) de nuestras
actividades.

> Aprender el uso de las Auditorias Social Media
como iniciadoras de proyectos.

> Elaborar un Plan Estratégico Social Media.

TRAINING

Programa personal o de practicas para
elaborar una Audtoria Social Media

Personas en activo

Sera obligatorio presentar un Trabajo Fin de Master,
sobre la Auditoria Social Media, para obtener el titulo.
Previamente, cada alumno presentara un indice y un
enfoque a la Direccion del Master para su aprobacion.

Personas desempleadas
Deben desarrollar practicas no remuneradas en empre-
sas, con una duracion de 250 horas a realizar tras finalizar
la parte tedrica del master.

Ademas, sera obligatorio presentar un Trabajo Fin de
Master, sobre la Auditoria Social Media, para obtener €l
titulo. Previamente, cada alumno presentara un indice y un
enfoque a la Direccion del Master para su aprobacion.
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Datos Basicos

Fecha de inicio 20 de octubre 2023

Fecha de finalizacién 1 de marzo 2024
Duracién 32 sesiones de cuatro horas
Horario Jueves y viernes de 16.30 a 20.30 h.

Entrega Trabajo Fin de Master
I Convocatoria 20 septiembre 2024
Il Convocatoria 22 noviembre 2024

Precio Master Social Media Asturias 2.000€

Politica de descuentos (no acumulables)
10% por pago unico antes del 22 de septiembre 2023

Informacion e Inscripciones

Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacion de Gijon

Carretera de Somio, 652 | T. 985 180 251
esanchez@camaragijon.es | w. camaragijon.es

www.especialistaensocialmedia.com
f & in
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GESTION DE REDES SOCIALES

128 horas de formacion presencial | 2 Masterclass

2 Talleres Practicos | 1 Taller de Experiencias

2 Workshops | 2 Business Cases | Trabajo Fin de Master
250 horas de practicas tutorizadas

Bolsa de ofertas de trabajo
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El Master Social Media Asturias incorpora dos
novedades en su Xll edicién.

Por una parte, bajo el nombre Workplace Part-
ners, contamos con plataformas que acogeran
alguna de las sesiones tedrico-practicas del
Master, para abordar una mayor profundizacion
en sus respectivos nichos de mercado social
media. Por otra, los Tech Tool Parners, presen-
tan apps y herramientas que nos aportaran
sesiones especificas -impartidas por sus propios
gestores- de algunas de las plataformas mas
atractivas para la gestion profesional de comuni-
dades digitales.

WORKPLACE PARTNERS

asac bluco

neozink. simbiosys

TECH TOOL PARTNERS

@® hexagon
okticket

Onclusive

MODULQOS
Modulo1

Gestion del cambio en la
comunicacion: El mundo 2.0

. Los nuevos modelos de

comunicacion

. Introduccion a los medios sociales
. El manifiesto Cluetrain, la Long

Tail y otros conceptos

. Nuevo entorno competitivo

Modulo 2

Fundamentos de
Comunicacion en entorno
Social Media

. Principios de la Comunicacion

aplicado a las redes sociales

. Creacion y gestion de contenidos
. Redaccion online

Modulo 3

Fundamentos de Marketing
en entorno Social Media

. Principios bésicos del Marketing

aplicado a las redes sociales

. Investigacion de mercados en

entornos 2.0

. Publicidad: Caracteristicas,

consideraciones Y rentabilidades
.SEMy SEO
. Canales de comercializacion 2.0

Mddulo 4

El entorno: Caracteristicas de
las redes sociales

. Panoramica y caracteristicas de
las Redes Sociales

. Twitter, Facebook, Instagram y
Linkedin: usuarios avanzados

. Pinterest y otras posibilidades 2.0

Mddulo 5

Produccién y promocion
audiovisual Social Media

. Grabacion, edicion y gestion

de videos 2.0

. Alojamiento y herramientas
. Estrategias de marketing y

promocion

Mdodulo 6

El gestor de comunidades
online

.Introduccion a la gestion de

comunidades online

. Planificacion Estratégica
. El trabajo diario del Gestor de

Comunidades

. Legalismos 2.0
. Gestion de Crisis
. Auditoria Social Media

Modulo 7

Medicién de los resultados

.Resultados y Rentabilidad
. ROI: Como medirlo y como

explicarlo

. Modelos de medicion segun las

comunidades virtuales

Modulo 8
Auditoria Social Media

El contenido de cada sesion del
Master Social Media se comunicara
a los alumnos de forma semanal,
por email; incluyendo talleres,
workshops, business cases.

PROFESORADO PRINCIPAL

[DIRECTOR ACADEMICO]

César CAJETE
Consultor en Comunicacion Estratégica en Comunicacion Profesional
http://es.linkedin.com/in/cesarcajete

[COORDINADOR]

Chuso SORIA
Comunicacion y disefio grafico. Social Media Manager
http://www.linkedin.com/in/chusosoria

[PROFESORADO)]

Rubén LLAMES
CMO en Hexagon
http://www.linkedin.com/in/rubenllames

Ibén BERRA
Founder & Brand Manager en Despunta Marketing
http://es.linkedin.com/in/ibonberra

Jordi LIDON
Gestor de Proyectos, Digital Marketing en LIN3S
http://es.linkedin.com/in/jordilidon

Kiko SESMA
Responsable de Cuentas Asturias en Trescom Comunicacion
www.linkedin.com/in/kikosesma

Fernando CLAVIJO
Director Marketing Digital en Trescom Comunicacion
www.linkedin.com/in/fernandoclavijo

Elsa GARCIA
SEM Manager en Hexagon
https://www.linkedin.com/in/elsagarciaf

Andrés DE LA TORRE
Productor de video digital y de la revista digital Montafia Montafna
https://www.linkedin.com/in/andres-de-la-torre-20320920

Tiago LEMOS
Fundador de EI Departamento de Marketing
www.linkedin.com/in/tiagolemos

Néstor TORRE
Director de Marketing Online en Neozink
www.linkedin.com/in/nestortorre

Vanina POSADA
Socia directora de Internet y Turismo Estratégico
www.linkedin.com/in/vaninapc

Susana Lago

Digital Strategist | Communication & Content Manager | Responsable
de App Marketing en Okticket

www.linkedin.com/in/susanalago/

Borja Rodrigo
Director General de Ringspann Iberica
www.linkedin.com/in/borjarodrigo/



